
PÁLYÁZATI FORMANYOMTATVÁNY
Legjobb Önkormányzati Gyakorlatok 2019
1. A település neve: Szeged, Lakosságszám:161 122 fő 
2. A település bemutatása: 
	Szeged Magyarország harmadik legnagyobb városa, Csongrád megye székhelye, igazgatási, kulturális és gazdasági központ. 
Szeged a humán szolgáltatások széles körét nyújtja nemcsak a város lakói, hanem a szegedi kistérségben élők számára is.
A városnak kiemelkedő szerepe van a térségben is az egészségügyi ellátások terén, hiszen a Szegedi Tudományegyetem, mint súlyponti szolgáltató az egészségügyi területén, fekvő- és járóbeteg szakellátási feladatokat is biztosít az oktatás mellett.
A szociális ellátás összetett feladatát több fenntartó és üzemeltető valósítja meg komplex együttműködés keretében. Az idős korosztály számára nyújtott ellátások skáláját civil és egyházi szolgáltatók is színesítik. Az önkormányzat célja a szolgáltatások folyamatos, magas színvonalon történő biztosítása. 
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3. A jó gyakorlat a pályázati kiírás alábbi területére vonatkozik:
1.
Idősügyi jó gyakorlatok 
2.
Állampolgári részvétel 
3.
Közbiztonsági jó gyakorlatok – az önkormányzat és a polgárőrség együttműködésével 
(Kérjük x-szel jelölni a fenti felsorolásból)
4. A jó gyakorlat elnevezése
	Idősek Közösségi Központjának kialakítása, működtetése


5. Adjon rövid összefoglalót a jó gyakorlatról!
Kérjük, vegye figyelembe, hogy amennyiben pályázatuk a döntőbe kerül, ezt a rövid leírást a pályázatot kiírók sajtócélokra is felhasználhatják.
	Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata felismerve az egyre növekvő számú 65 év feletti lakosság igényét, az időskor aktív megélésére hozta létre és működteti az Idősek Közösségi Központját, vagyis a Senior Centert. 
A Senior Center életre hívását az a felismerés alapozta meg, hogy a szegedi Önkormányzat – a város méretére figyelemmel – nem tudja közvetlenül elérni az idős polgárait, ebben a városban működő civil szervezetek tevékenységére kell támaszkodnia. A szervezetek működését kell segíteni ahhoz, hogy az idősek életminőségén javítani tudjunk. Ezért az Önkormányzat mellett működő Idősügyi Tanács és nyugdíjasügyi referens tapasztalatai, információi és maguk a szervezetek jelzése alapján jutottunk arra, hogy kell egy hely, ami akár a szervezetek székhelyéül szolgálhat, ami infrastrukturális hátteret (fénymásoló, nyomtató, számítógép, internet hozzáférés) biztosít, ahol programokat szervezhetnek és tájékozódhatnak a civil szervezeteket érintő jogi, számviteli előírásokról és a mindennapi ügyvitelben segítséget kaphatnak. 
A Senior Center ezen felismerésen alapulva készült el 2008-ban, és működik ma is. Az ehhez szükséges forrást az Önkormányzat biztosítja. 
Ahogy lenni szokott az eredeti ötlet továbbfejlődött: az épület helyet ad az Idősek Akadémiájának, ahol színvonalas előadásokat hallgathatnak az érdeklődök. Itt különféle összejöveteleket szerveznek, mint 80-100 fős létszámú esti mulatság, bál. Közkedvelt lehetőség, hogy a külföldre szakadt családtagokkal is megtanulhat skype-olni a nagyszülő.
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6. Felhasználtak-e európai uniós vagy egyéb pályázati forrásokat a jó gyakorlat megvalósításában?
Nem 
Igen , a benyújtott projektjavaslat azonosító száma: ....................................
 (Kérjük x-szel jelölni a fenti felsorolásból)
7. A jó gyakorlat végrehajtásával megbízott személy adatai:
	Név és az önkormányzatnál betöltött pozíció:
	id. Boros Gyula, nyugdíjasügyi referens

	Cím:
	6720 Szeged, Széchenyi tér 10.

	Telefon:
	06/62/564-410

	Е-mail:
	boros.gyula@szeged.eu 


Információk a jó gyakorlatról
9.
A település legfőbb problémái
Hivatkozzon hivatalos dokumentumokra, amennyiben az szükséges.
	Szegeden az idősek körében jelentős az alacsony jövedelemmel rendelkezők száma. Az idősek szociális helyzetét a nyugellátás összegén túl jelentős mértékben befolyásolja az, hogy milyen típusú és összetételű háztartásokban élnek, illetve milyen az egészségi állapotuk. A városban magas az egyszemélyes háztartásban élők száma. Az egyszemélyes háztartásban élők között pedig sok a tartós betegségben szenvedő nyugdíjas. A korosztály legnagyobb problémáit a krónikus megbetegedések képezik, melyek gátolják az idős emberek önállóságát, társas kapcsolatait, jellemző az elmagányosodás, elszigetelődés.
A számítógépet, internetet használni tudók aránya alacsony, így a társadalmi részvétel, és az önérvényesítés területén még jobban lemaradnak. 
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10.
A probléma leírása, amelyre a jó gyakorlat megoldást nyújt 
Írja le az okokat, összefüggéseket, amelyre a jó gyakorlattal választ kívántak adni, megnevezve a csoportokat, a módszereket, időzítést is. 
	A 2000-es évek közepére a korábbi időszakhoz képest jelentősen megemelkedett a bíróság által bejegyzett nyugdíjas szervezetek száma. Sok esetben a szervezet székhelyéül a nyugdíjas egyesület elnökének a lakása került megjelölésre, annak érdekében, hogy a bíróság nyilvántartásba tudja venni az egyesületet. Az alacsony jövedelmekhez igazodó tagdíjból nem tudtak bérelni, fenntartani megfelelő helyiséget az egyesületi összejövetelek lebonyolításához, és az irodai háttér megteremtéséhez. Az egyesületek működésüket, programjaikat a tagok befizetéseiből finanszírozták, illetve próbálták 
megragadni a különböző pályázati lehetőségeket, hogy ezek által is színesíteni tudják tevékenységüket. Az egyesületeknek azonban nagy százaléka nem rendelkezett a megfelelő technikai háttérrel a pályázati anyagok összeállításához, elkészítéséhez. Az egyesületek nem, illetve korukból adódóan a tagok egyike sem rendelkezett számítógéppel, de hiánycikk a nyomtató, a fénymásoló is. Ha esetleg olyan szerencsés helyzet állt elő, hogy a környezetükben volt elérhető technikai háttér, annak használatában, kezelésében segítségre szorultak. Sok esetben a szervezet vezetőjére, vagy jobb esetben az 1-2 főből álló vezetőségre hárult az egyesület működtetésének biztosítása, a programok összeállítása, pályázatok elkészítése és az adminisztráció elvégzése. Ezen feladatok végrehajtása során a felmerült problémáikat, kérdéseiket nem tudták megosztani és megbeszélni hasonló helyzetben lévő társaikkal, vagy szakértőkkel, nem volt lehetőségük tapasztalatcserére.
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11.
A jó gyakorlat bevezetésének céljai
Mit kívántak elérni a jó gyakorlat bevezetésével? Ki a jó gyakorlat célcsoportja? 
	Az intézkedés célja az volt, hogy Szeged pezsgő társadalmi, kulturális életébe szívesen kapcsolódjanak be a nyugdíjasok elsősorban nyugdíjas egyesületeken keresztül. A magányos idősek hétköznapjait családtagjaikon és unokáikon kívül saját korosztályuk tagjai színesíthetik, ezzel elkerülve a magány önemésztő folyamatát. A szépkorúak baráti, kortárs kapcsolatainak fenntartása az egyik legfontosabb feladat. Lényeges, hogy a kapcsolattartás személyes legyen. Annak érdekében, hogy a korosztály igényei a legoptimálisabb módon valósuljanak meg elő kell segíteni, hogy az idősek képviselőik útján az életkörülményeiket befolyásoló kérdésekben a megfelelő fórumon fejtsék ki véleményüket, mondják el javaslataikat, közös fellépésükhöz támogatást kapjanak, együttműködés alakulhasson ki a szervezetek között. 



(max. 100 szó)
12.
A jó gyakorlat kezdeményezése és előkészítése
Ki kezdeményezte probléma megoldását (önkormányzat, állampolgárok, civil szervezet, gazdasági társaság stb.)? Ki tervezte meg a jó gyakorlatot, és milyen lépésekkel (stratégiaalkotás, akcióterv, projektjavaslat stb.) tervezték annak végrehajtását? A jó gyakorlat az önkormányzat általános stratégiájának része vagy speciális stratégiát alkottak erre a célra? Miért e kezdeményezés mellett döntöttek? Mikor kezdték és mennyi ideig tartott az előkészítés?
	Az idősügyi területen zajló társadalmi folyamatokra reagálva az Önkormányzat 2002. évben megkezdte az idősek érdekeit képviselő érdekvédelmi rendszer kiépítését, melynek első lépéseként a hivatali struktúrában nyugdíjasügyi referens került kinevezésre. A nyugdíjasügyi referens fő feladata a nyugdíjas szervezetekkel való kapcsolattartás, munkájuk támogatása, a problémák feltérképezése; az idősek tájékoztatása a korosztályt érintő közérdekű kérdésekről, igényeik összegyűjtése.
Második lépésként 2003. február 6-án megújult az Idősügyi Tanács, melyben azóta is képviseltetik magukat különböző civil szervezetek, geriátriai szakellátás területén dolgozó szakember, a Polgármesteri Hivatal képviselője és az időseket ellátó önkormányzati és kistérségi intézményrendszer vezetői. Az önkormányzati tevékenységek vonatkozásában az Idősügyi Tanács véleményező, javaslattevő jogkörrel rendelkezik. Az önkormányzat az Idősügyi Tanács működésének köszönhetően első kézből kapott információt az idősügyi szervezetek tevékenységéről és a sikeres működésüket akadályozó gátakról. 
A nyugdíjasügyi referens által összegyűjtött problémák alapján körvonalazódott, hogy a nyugdíjas szervezetek hatékony működése érdekében szükséges egy közösségi tér kialakítása, megfelelő technikai háttérrel, jól kihasználható, megfelelő méretű, az igényekhez igazodó helyiségekkel. Egyedül az önkormányzat rendelkezett megfelelő információkkal, szakemberekkel és pénzügyi forrásokkal, ezért a helyzet kezelése érdekében tevékeny közreműködése vált szükségessé. 2006. évtől elkezdődött az önkormányzat tulajdonában álló épületek feltérképezése, annak érdekében, hogy megtalálják az ideális 
megoldást a nyugdíjas szervezetek közösségi központjának kialakításához. 2008. évben sikerült megtalálni a megfelelő épületet és ugyanezen év májusában megkezdődhetett az Eszperantó u. 1. szám alatt található ingatlan felújítása, több mint 20 millió forintos önkormányzati támogatással. Az idősek számára létrehozott közösségi teret 2008. október 1-jén az Idősek Világnapján vehették birtokba a nyugdíjasok. Az épület átadásával egy ötéves folyamat zárult le, és remélni lehetett, hogy ezt követően egy magasabb szintre lép az önkormányzat és a nyugdíjas civil szervezetek kapcsolata, és új lendületet kap a szépkorúak kollektív tevékenysége.
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13.
Ki menedzselte a jó gyakorlat kialakítását és végrehajtását?
Felmerült-e valamilyen probléma, és ha igen, melyek voltak azok, és hogyan oldották meg azokat?
	A pénzügyi források nem tették lehetővé, hogy kimondottan a funkciónak megfelelő kialakítással egy új épület kerüljön átadásra, ezért számos tényezőt figyelembe kellett venni az ingatlan kiválasztásánál. Fontos szempont volt: a városon belüli elhelyezkedés, közösségi közlekedéssel történő jó megközelíthetőség, funkcióhoz igazodó elrendezés, önkormányzati tulajdonban álljon, amennyiben nem akadálymentesített, akkor annak kialakítása ne járjon túlzott költséggel. A felsorolt követelmények szem előtt tartása jelentősen megnehezítette és meghosszabbította a megfelelő ingatlan kiválasztását. A pénzügyi források biztosítását az önkormányzatnak saját költségvetéséből kellett megoldania. Az ingatlan kiválasztását követően 2008 májusában Szeged Megyei Jogú Város Közgyűlése 20 millió forint összegű pénzügyi forrást biztosított az épület átalakításához, melyet az október 1-jei átadás előtt még 600 ezer forinttal ki kellett egészíteni -az előre nem látott problémák megoldása érdekében.
Fontos kérdés volt az is, hogyan oldja meg az önkormányzat az intézmény üzemeltetését. Új szervezeti egységet hozzon létre, vagy egy már meglévő intézményhez integrálja. A Közgyűlés 530/2008. (IX. 26) Kgy. sz határozatával az Eszperantó u 1. sz. alatti ingatlan kezelői jogát 2008. október 1. napjával elvonta a Polgármesteri Hivataltól és az ingatlant a Szegedi Ifjúsági Ház Nonprofit Kft. vagyonkezelésében adták annak érdekében, hogy a továbbiakban hasznosítsa és közfeladat ellátása során működtesse az önkormányzat helyi közszolgáltatásai közé tartozó „közösségi tér biztosítása” feladatának ellátásával.
A Szegedi Ifjúsági Ház Nonprofit Kft. kapta meg a kezelői jogot, így a ingatlanban folyó évi – 2008. évre eső – üzemeltetési költségeire előirányzat-módosítást hagyott jóvá a Közgyűlés, 1.350 eFt átcsoportosításával a feladatra.
A folyamatot a nyugdíjasügyi referens koordinálta, melynek szakaszairól Szeged Megyei Jogú Város Idősügyi Tanácsát folyamatosan tájékoztatta. 
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14.
A jó gyakorlat megvalósítása
Milyen tevékenységeket és mennyi ideig folytattak a jó gyakorlat végrehajtása során? Ki volt a végrehajtó? Hol valósult meg a tevékenység? Van-e partnere az önkormányzatnak a jó gyakorlat végrehajtásában, és ha igen a partnerek mivel és mennyiben járultak hozzá a megvalósításhoz? 
	Az Idősügyi Tanács és a nyugdíjasügyi referens koordinálásával a Polgármesteri Hivatal szakirodái között történő folyamatos együttműködéssel, egyeztetéssel, a Szegedi Ifjúsági Ház Nonprofit Kft. bevonásával valósult meg a projekt, melynek eredményeként megnyithatta kapuit a Senior Center. A hivatali apparátus munkáján és a Szegedi Ifjúsági Ház Nonprofit Kft. közreműködésén túl a megvalósuláshoz a Közgyűlés számos döntésére is szükség volt a sikeres megvalósításhoz.
A nyugdíjasügyi referensre hárult az a feladat, hogy az idősek igényeihez igazodó programokkal töltse meg az épületet, népszerűsítse a szervezetek körében a létesítményt, és biztosítsa számukra az irodai berendezések elérhetőségét.
A közösségi tér tartalommal történő megtöltése érdekében széles körű együttműködést sikerült 
kialakítani a város berkein belül. Az Idősek Akadémiája programsorozat megszervezésénél a Szegedi Tudományegyetem kiváló előadóira számíthatnak, akik minden anyagi ellenszolgáltatás nélkül évek óta biztosítják a magas színvonalú tartalmat. A Polgármesteri Hivatal és a Kormányhivatal munkatársai is rendszeresen felhívják az idősek figyelmét az őket érintő változásokra. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata a Szegedi Kistérség Többcélú Társulásával kötött megállapodás alapján az Egyesített Szociális Intézmény útján biztosítja a személyes gondoskodás keretébe tartozó – az időseket érintő – szociális alapszolgáltatásokat, valamint szociális szakosított ellátásokat, melyek igénybevételének módjáról és feltételeiről az Intézmény munkatársai rendszeres tájékoztatást adnak a Senior Centerben és amennyiben meghívást kapnak az egyesületi összejöveteleken is. Emellett több civil és egyházi fenntartó is rendszeresen ismerteti tájékoztató előadásokon azon tevékenységét, melyet az idősek számára biztosítanak. Iskolai közösségi szolgálat keretében több iskolával együttműködést kötött a Center, mely keretei között, a fiatalok segítségével, elsősorban az infokommunikációs eszközök használatával ismerkedhetnek a szépkorúak. A célközönség is aktív közreműködést vállal a ház programjainak alakításban igényeik pontos megfogalmazásával.
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15.
Milyen módszereket alkalmaztak a helyi lakosok bevonására a gyakorlat előkészítése és megvalósítása során? 
	A projekt kezdetén, az ingatlan felújítás során a nyugdíjasügyi referens tájékoztatta a nyugdíjas szervezetek képviselőit, és általuk a tagságot az önkormányzati szándékról, a későbbiekben a megvalósítás fázisairól. A közösségi tér kialakítása főleg a folyamat kezdetén számos közgyűlési döntést igényelt, így a város honlapján az ehhez kapcsolódó előterjesztések elérhetőek voltak. A Center átadása nagy sajtóvisszhangot kapott, így a lakosság a városi televízió műsorából, rádióból, újságból értesülhetett az új létesítmény megnyitásáról. Kezdetben az idősektől beérkező igényekre tekintettel a nyugdíjasügyi referens szervezte meg a Center programjait, későbbiekben már a szervezetek is jelentkeztek saját ötletekkel, melynek kivitelezéséhez „már csak” a helyiség biztosítására volt szükség.
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16.
A jó gyakorlat eredményei
	A Senior Center 2008-ban történt átadása óta folyamatosan működik. Falai között folyamatosan szerveződnek a programok, technikai hátteret biztosít az egyesületek működéséhez, továbbá klubnapjaik lebonyolításához helyet ad. Az állandó programokon túl mindennap 8 és 16 óra között várják az érdeklődőket. Több mint 60 nyugdíjas egyesülettel tartanak itt kapcsolatot és közel 10 nyugdíjas klubbal. A nyugdíjas szervezetek munkáját a város oly módon próbálja segíteni, hogy havonta a Centerben a szervezetek képviselői tájékoztatást kapnak az időseket érintő programokról, pályázati lehetőségekről, illetve a korosztályt is érintő közérdekű információkról (pl.: gyógykezelésben igényelhető kedvezmények, idős gondozással kapcsolatos információk stb.). 
A Senior Center az időskorú közösségi élet szervezésének „motorja”. A megvalósuló események között minden idős ember megtalálhatja az érdeklődési körének megfelelő programot, amelyeket nem csak a nyugdíjas egyesületek tagsága látogathat, hanem a korosztályhoz tartozó érdeklődők is. A rendezvényekre a belépést ingyenesen biztosítják a nyugdíjaskorú érdeklődők számára. 
Folyamatosan szerveznek alapfokú és haladó szintű számítógép kezelői tanfolyamokat az érdeklődőknek. A kezdetek óta körülbelül 700 fő vett részt ilyen tanfolyamon.
Az elmúlt időszakban az épület helyt adott egészségfejlesztéshez, szemlélet-formáláshoz kapcsolódó programok megvalósításához, prevenciót segítő akciók lebonyolításához.
A Centerben az idős korosztály által legszívesebben látogatott rendezvénysorozat az Idősek Akadémiája – A Harmadik Korosztály Egyeteme. A program segíti a nyugdíjasok szellemi frissességének megőrzését. A tematika az Idősügyi Nemzeti Stratégiára épül a 21. század szellemében. A program az idős és az idősödő emberek aktivitásának, függetlenségének, társadalmi presztízsének megőrzését, a társadalmi részvételt és bevonódást, az élethosszig tartó fejlődést, az életörömre és az önmegvalósításra való törekvést tűzte ki céljául. A harmadik korosztály egyetemén több mint 1500-an vettek részt, megismerkedve többek között a tudomány, a művészet, a számítástechnika és az 
egészséges életmód legaktuálisabb kérdéseivel, neves előadók közreműködésével.
A Senior Center honlapot is működtet, melyet az elmúlt egy évben 20700 alkalommal kerestek fel, továbbá a Facebook oldala is nagy népszerűségnek örvend a szegedi idős korosztály körében. 
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17.
Milyen hatással volt a jó gyakorlat végrehajtása a 10. pontban felsorolt problémákra! 
	A nyugdíjas szervezetek közösségi szerepvállalása jelentős mértékben megnövekedett a korábbi évekhez képest, egyre több nyugdíjas szervezet kapcsolódik be a város közösségi életébe, tevékenységük minden területen egyre aktívabbá válik. A nyugdíjas egyesületek aktivitása megmutatkozik abban, hogy egyre többen ragadják meg a pályázati lehetőségeket, programjaik megvalósítása érdekében, kapcsolatot, együttműködést építenek ki egymással és más területen tevékenykedő civil szervezetekkel, folyamatosan igénylik az új tudás elsajátítását lehetővé tevő tanfolyamok, előadások szerveződését. Az előbb felsorolt igényeket az önkormányzat az Idősek Közösségi Központjában szervezett tanfolyamokkal, programokkal próbálja kielégíteni. 
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18.
Készült-e hivatalos elemzés a jógyakorlat eredményeiről? Ki tartja nyilván az eredményeket, és milyen módon? 

	Már a kezdet kezdetén bebizonyosodott, hogy a Senoir Center egy hiánypótló szolgáltatást biztosít az idősek számára. Egyes programokon készült jelenléti ívek, videófelvételek igazolják az érdeklődők magas számát. Az Idősügyi Tanács évenként munkatervet, majd annak megvalósulásáról beszámolót készít, melyben áttekintést adnak a Centerben történt eseményekről is. Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata Helyi Esélyegyenlőségi Programjában is az idősek célcsoport helyzetének javítását célzó intézkedési tervek egyik pillére a Senior Center.
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19.
Népszerűsítették-e a jó gyakorlatot, és milyen módon?
Kik ismerték meg a jó gyakorlatot, és mennyire voltak elégedettek azzal? Más települési önkormányzat megismerte-e a jó gyakorlatot? Tudomása szerint alkalmazta-e már más települési önkormányzat is az Önök jó gyakorlatát?
	Szeged Megyei Jogú Város 17 várossal alakított ki testvárosi kapcsolatot, mely különösen a kultúra és az oktatás területét érinti, de egyre határozottabban körvonalazódik egy nemzetközi önkormányzati szintű idősügyi együttműködés is.
Szeged Napja alkalmából szervezett rendezvénysorozatok kísérőrendezvényként az érdeklődő testvérvárosok képviselői számára bemutatásra kerül az Önkormányzat idősügy területén végzett tevékenysége, melynek egy fontos pillére a Senior Center működtetése. A személyes találkozás szorosabbra fűzi a kapcsolatot, és jó alkalom arra, hogy a másik félnél látott pozitív példa kölcsönösen alkalmazásra kerüljön. A szegedi nyugdíjas egyesületek is rendelkeznek az ország határain átnyúló kapcsolatokkal. A Rendőrségi Nyugdíjasok Csongrád Megyei Egyesülete jó kapcsolatot alakított ki  Újvidék és a Szabadka nyugállományba vonult rendőreivel. A Postások Szegedi Nyugdíjas Egyesülete szabadkai, eszéki nyugdíjas szervezetekkel alakított ki példaértékű együttműködést, és még számos egyesület ápol ilyen jellegű kapcsolatot. Ezen nyugdíjas találkozók helyszíne a legtöbb esetben a Senior Center épülete. A szegedi nyugdíjas egyesületek tevékenységéről és a Senior Center programjairól a Magyar Televízió M1 csatornájának "Életkor" című, 2018. december 7-ei műsorában kaphattak ízelítőt a nézők. A Senior Center programjait honlapján, és Facebook oldalán is népszerűsíti.
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20.
Források
Mennyibe került a jó gyakorlat végrehajtása és milyen pénzügyi forrásokat használtak fel? Mekkora volt a jó gyakorlat összes forrásigénye (emberi erőforrás az önkormányzaton belül és azon kívül is, számítógépek, irodák, más eszközök)? Okozott-e megtakarítást a jó gyakorlat az önkormányzat költségvetésében, és ha igen, akkor milyen módon és mekkora összegben? 
	Az Idősek Közösségi Központjának kialakítására, az épület felújítására közel 21 millió forintot fordított az Önkormányzat. A Szegedi Ifjúsági Ház Nonprofit Kft. kiadásai a Senior Center működtetése kapcsán a következőképpen alakultak 2018. évben. A Senior Center rezsiköltsége 1.256 eFt volt. A technikai dolgozók (gondnok, takarító) alkalmazása kapcsán személyi jellegű költségek kifizetésére 1.913 eFt-ot fordítottak. Egyéb felmerült költségekre (pl.: anyagköltség, tisztítószer, általános karbantartás) 298 eFt-ot használtak fel. 2016. éveben az épület szükséges berendezési, felszerelési tárgyainak beszerzési kiadásai 2.168.984 forintot tettek ki.
A Senior Centernél 3 fő dolgozik, akik Szeged MJV Polgármesteri Hivatala alkalmazásában állnak: 1 fő 6 órás, 2 fő 4 órás munkaidőben. A 4 órában alkalmazásra kerülő személyekből egy fő nyugdíjas és egy fő megváltozott munkaképességű munkavállaló. 2018. évre vonatkozóan ezen 3 munkakör munkabér és egyéb juttatás előirányzata összesen 8.300.000,-Ft volt.
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21.
A jó gyakorlat fenntarthatósága
Folytatják-e a jó gyakorlat végrehajtását, és ha igen, milyen forrásból finanszírozzák azt? Milyen módon hat a jó gyakorlat eredménye a jövőre nézve? Van-e valamilyen világos, intézményesült mechanizmusa (hivatalos dokumentum, az állampolgárok magatartásváltozása stb.) a gyakorlat folytatásának a jövőben? 
	A Senior Center működtetésének költsége mára már a város költségvetésének szerves részét képezi. Fenntartásának létjogosultságát az idősek körében kialakult népszerűségével igazolta. A város intézményrendszerében egy művelődési ház jellegű intézményként működik, de az idősek elmondása szerint az általa biztosított szolgáltatások, tevékenységek sokkal többet nyújtanak számukra annál. A Center az egyesületek működéséhez folyamatosan megbízható fizikai, technika, informatikai hátteret biztosít ezzel hozzájárulva stabil fennállásukhoz. Remélhetőleg ez a biztonságos háttér az egyesületek megnövekedett adminisztrációs terhei ellenére a folyamatos, hosszútávú működést támogatni tudja. 
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22.
A jó gyakorlat átvételének lehetősége
Van-e valamely speciális előfeltétele (szervezési, pénzügyi, földrajzi stb.), hogy más önkormányzatnak segítséget tudjanak nyújtani a jó gyakorlat átvételéhez? Mit tud felajánlani segítségül ahhoz, hogy más önkormányzat is alkalmazza az Önök gyakorlatát (tanulmányutak, látogatók fogadása, képzés, dokumentumok, szakértői támogatás stb.)? 
	Maga az alapötlet, hogy az idősügyi szervezeteken keresztül érjük el a lakosokat, bizonyos településméret, lakosságszám és aktív civil élet mellett célszerű. Igényel stabil pénzügyi forrást, ennek mértéke azonban változó lehet, hiszen nem biztos, hogy egy kisebb településen egy teljes Idősek Közösségi házát kell kialakítani. Álláspontunk szerint a szegedi gyakorlat leginkább a személyes találkozón keresztül megismerhető, de szívesen segítünk a jó gyakorlat adaptálásában más módokon is, amennyiben arra van szükség. Ugyanakkor mi is szívesen vennénk át jó ötleteket a látogatóktól, amivel a Senior Center életét színesebbé tehetjük, mert fontosnak tartjuk a folytonos megújulást.
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23.
Tanulságok, megjegyzések
Mutassa be, hogy mit lehetne még javítani a jó gyakorlat ismételt vagy további végrehajtása során! Melyek voltak a legnagyobb kihívások, amelyekkel a végrehajtás során szembesültek? Melyek a levonható tanulságok? 

	A civil szervezetekre vonatkozó jogszabályok változása kedvezőtlenül érintette a nyugdíjas szervezeteket. A sok adminisztratív teher és a felelősség miatt előfordul, hogy egy-egy megüresedő elnöki posztot nem tudnak betölteni. Esetenként a civil szervezeti forma felbomlása után a tagság baráti társaságként működik tovább, így a Senior Center számos szolgáltatását ugyanúgy igénybe veszik, vagy beolvadnak egy, még működő másik nyugdíjas szervezet tagságába. Városunk hosszú távú célként tűzte ki maga elé ezen szervezetek támogatását, ezért keressük a megoldásokat, hogy milyen módon tudunk nekik segíteni a felmerülő kihívások legyőzésében.
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24.
Fontos információk a pályázat benyújtásáról
A pályázati formanyomtatvány formájában változtatható az egyes kérdésekre vonatkozó terjedelmi keretek megtartásával. 
A pályázatot két nyomtatott (egy eredeti és egy másolat) példányban postai úton ajánlott küldeményként a Települési Önkormányzatok Országos Szövetsége levelezési címére (1406 Budapest 76., Pf. 50.) és egy-egy elektronikus példányban (word és pdf formátumban) (sabjan@toosz.hu e-mail címre) kell benyújtani, legkésőbb 2019. április 30-ig. Az érvényes pályázat feltétele még egy 8-10 szöveges-képes diából álló MS Power Point (ppt) prezentáció és egy 2 perces videó is, melyet pályázat elektronikus példányával együtt kell megküldeni a sabjan@toosz.hu e-mail címre [5 MB-nál nagyobb terjedelmű fájl esetén kérjük szíveskedjenek óriásfájlküldő programot (mammutmail.com vagy www.toldacuccot.hu) használni].
A postai megküldésnél a borítékon a címzés mellett kérjük feltüntetni: „LÖGY pályázat 2019”.
A pályázathoz a jó gyakorlat eredményeit bemutató dokumentumok, kiadványok, fotók anyagát az önkormányzat honlapjára feltöltve és a linket beillesztve van lehetőség megküldeni. A pályázó a mellékletek megküldésével hozzájárul a dokumentumok, kiadványok, fotók szabad felhasználásához.
Az Irányító Bizottság fenntartja a jogot, hogy bármely kategória tekintetében nem hirdet győztest.
Bármely felmerülő kérdésével forduljon bizalommal a TÖOSZ Titkárságához a következő elérhetőségek valamelyikén: (06 30) 436 0260 vagy (06 1) 322 7407 telefonszámon és a sabjan@toosz.hu e-mail címen.
Alulírott tanúsítom, hogy a pályázati kiírásban szereplő pályázati feltételeket megismertem és a benyújtott fenti pályázatban foglalt adatok megfelelnek a valóságnak.
Dátum: Szeged, 2019. április 25.
Polgármester neve:
Dr. Botka László
P.H.
Polgármester aláírása:



