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PALYAZATI FORMANYOMTATVANY
Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok 2024

1. Palyazati témakor:

I Onkormanyzati innovacidk - Kiemelt témank az aktiv idéskort tamogaté
kezdeményezések

2. A telepiilés neve: Budapest 11 Lakossagszam: 130 165 f6

Varmegye: - Polgarmester neve: Dr. Laszl6 Imre

Polgarmester e-mail cime: laszlo.imre@ujbuda.hu

Onkormanyzat kdzponti e-mail cime és/vagy polgarmester titkarsaganak e-mail cime:
polgarmester@ujbuda.hu

Onkormanyzat telefonszama (vagy polgarmester titkarsaganak telefonszama): 06 1 372 4600
Adoberbképesség a 2023. évben: 76 699 Ft/f6.

Onkormanyzat koltségvetési f6osszege 2023: 43 520 321 eFt.

Onkormanyzat koltségvetési féésszege 2024: 63 620 050 eFt.

Jelen 6nkormanyzati gyakorlat (projekt) teljes koltségvetése éves szinten: 26 724 eFt.

Kézvetlen kedvezményezettek (akar becsiilt) szama (akiknek kimutathatéan segitséget nyujtott
barmely szempontbdl ez a j6 gyakorlat): 296 6.

Kozvetett kedvezményezettek becsiilt szama: 1024 f6.

3. A telepiilés bemutatasa (elsésorban a téma szempontjabdl relevans alapinformaciok):

Ujbuda teriilete 33,49 km2, dsszesen 21 egymastdl eltéré varosrészre tagolédik. Budapest XI.
kerilete a févaros legnépesebb keriilete, lakossagszama alapjan jelenleg Magyarorszag negyedik
legnagyobb telepiilése. Ujbudan 130.165 polgar él, koziilik 37.876 betdltétte a 60. életévét. Az
ellatérendszer Ujbudan sokszinl, jelen vannak a helyi szinten szervezédétt civil szolgaltatok
ugyanugy, mint az énkormanyzati, egyhazi fenntartasu szervezetek is. Az idések 6nallo életvitelét
tdmogato rendszerek egyre szélesebb kdrben jelennek meg és az idések kdrében is egyre nagyobb
mértéki nyitottsag tapasztalhaté a specialis eszk6zok alkalmazasa irant.

(max. 100 sz¢)

4. A j6 gyakorlat elnevezése

Az idéseket 6nall6 életvitelilkben segité okos eszkdzok Ujbudan.
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Adjon révid 6sszefoglalét a jé gyakorlatrél!

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy amennyiben palyazatuk a dontébe kertl, ezt a révid leirast a
palyazatot kiirok sajtocélokra is felhasznalhatjak.

Ujbuda 2019-2022. kdzétt 7 orszag részvételével fépalyazoként bonyolitotta le a CE11516 sz. I-
CARE SMART c. projektet, amelynek célja az idésiigyet tamogatd okos megoldasokban érdekelt
szerepl6k, azaz az egészségigyi és szocialis ellatérendszer, a kis- és kozépvallalkozasok, a Startup
vallalkozasok (gazdasagi), a kutatéintézetek, egyetemek és az idésebb generacidé és csaladtagjaik
(végfelhasznaldk) kozotti tartdés egyiuttmikddés kialakitasa, tovabba a szereplék sziikségleteinek
megjelenése az innovaciés folyamat minden egyes szakaszaban.

A cél eléréséhez elengedhetetlen volt az id6s emberek okos igényeinek azonositasa, amely egy
kutatas keretein belll valésult meg. A beazonositott igények:

- magany és izolacié enyhitése,

- biztonsagérzet erbsitése,

- az egészseglgyi allapot monitorozasa,

- informacidk és szolgaltatasok (szocidlis és egészségugyi) gyors elérése.

A beazonositott smart igények mentén az Onkormanyzat nyilt innovaciés palyazatot hirdetett,
melynek keretében 7 koncepcié vagy termék kerllt tesztelésre. A projekt lezarasat kovetéen a
tesztelések tovabb folytatodnak kdzel 300 f6t szamlald idésekbdl szervez6dott un. tesztkdzosség
bevonasaval. 2024. nyaraig 6sszesen 24 koncepcid, vagy termék fejlesztéséhez jarult hozza Ujbuda
65 év feletti lakossaga.

A tesztelési folyamat soran az id6sek szamara lehet6ség nyilik arra, hogy megismerjék azokat a mar
Iétezd, vagy jov6beni termékeket, amelyek az 6 6nallo életviteliket segithetik, illetve az intézmények
meghatarozhatjak, melyek azok az eszk6zok, amelyekkel a szolgaltatasok mindsége fejleszthetd.

(max. 200 sz6)

Felhasznaltak-e eurdpai uniés vagy egyéb palyazati forrasokat, tamogatasokat a jé
gyakorlat megvalésitasaban?

Nem O
Igen X1, a benyujtott projektjavaslat azonosité szama: CE11516

(Keérjiik x-szel jelbini a fenti felsorolasbol)

A j6é gyakorlat szakmai felel6se és a palyazati kapcsolattartassal megbizott személy
adatai (ide, és a vezetdé e-mail cimére fogunk kiildeni minden értesitést. Kérjiik, akar tobb
e-mail cimet is adjanak itt meg a felelés kollégakhoz; elkeriilendd, hogy esetlegesen
technikai hibak miatt fontos informacié nem jut el Ondkhoéz a palyazattal kapcsolatban

tolink.):

Név és az dnkormanyzatnal . . .

s _ Petra Tunde osztalyvezetd
betdltott pozicio:
Postai cim: 1113 Budapest, Zsombolyai utca 4.
Telefon: +3613723410
Mobiltelefonszam +36706847239
E-mail cim: petra.tunde@ujbuda.hu
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INFORMACIOK A JO GYAKORLATROL

7. A telepiilés legfébb problémai

Hivatkozzon hivatalos dokumentumokra, amennyiben az sziikséges.

A népességnyilvantarté adatai alapjan a keriletben €16 idéskort (60<) lakossagon belil a 70-79 évesek
szamaranya megegyezik a 60-69 évesek aranyaval (38-38%).

A KSH statisztikai évrél évre azt mutatjak, hogy a kerlleti idéskortak kérében a nék aranya (63%) sokkal
magasabb, majdnem kétszer annyi, mint a férfiak aranya (37%).

A 60-64 éves korosztaly 62%-a él parkapcsolatban, de a 84 évnél id6sebbek kdérében ugyanez az érték
mar csak 33%. A legid6sebbek kérében az 6zvegyi statuszban él6k szama a legnagyobb, ami azt is
jelenti, hogy kériikben magas az egyszemélyes haztartdsok szama.

(max. 100 sz6)

8. A probléma leirasa, amelyre a j6 gyakorlat megoldast nyuijt

ifa le az okokat, dsszefliggéseket, amelyre a j6 gyakorlattal valaszt kivantak adni, megnevezve a
célcsoportokat, a modszereket, idézitést is.

A 2020-ban az I-CARE SMART projektben végzett kutatas és a 2022-ben elkészult reprezentativ kutatas
eredményei egy irdnyba mutatnak. Korvonalazddtak azok a tényez6k, amelyek az id&skortak
célcsoportjanak életmindségét meghatdrozzak és hogy ezek mentén milyen smart igényeket lehet
beazonositani. A tényezok:

- egészseégi allapot

- érzelmi, mentalis allapot

- csaladi kapcsolatok, tarsas kapcsolatok

- szabadid6s tevékenységek elérhetésége

- gondozasi szukségletek, igények kielégitettsége

A tényezlket értékelték a megkérdezettek, amelynek eredményeként arra dertult fény, hogy a valaszadok
szinte mindegyike szenved enyhébb vagy sulyosabb deprivaciotdl, egy vagy tobb tényez§ tekintetébenis.

Az |I-CARE SMART projektben valé részvétel segitett felismerni, hogy az okos eszkdzdk alkalmazasa
segithet az életmindséget befolyasold tényez6k javitasaban.

A fejleszt6i igényektdl fuggben fokuszcsoportos beszélgetések kerilnek megszervezésre, amennyiben
félkész, kész termékrdl van szd, az eszkdzok, applikaciok fizikai tesztelése torténik. A csoport
olvashatdsagi és érthet6ségi tesztet is végez kdzszolgaltatasok és gyodgyaszati segédeszkdzok leirasaval
kapcsolatosan. Minden tesztelési eseményrdl visszajelzést adnak az id6sek, hozzatartozok és a
szakemberek.

Az Ujbudai Szocidlis Szolgalat infrastrukturat és szervezeti hatteret, szervezési potencialt és koordinaciot
biztosit a program szamara.

A program els6 fazisaban (2020.) a smart igények feltarasa tortént. 2021. els6 felében megsziletett a
palyazati felhivas a gazdasagi szereplék, fejleszték szamara. A kivalasztasra kerllt projektek tesztelése
és a tesztk0zosség épitése 2021. masodik felében kezd6dobtt. A program fenntartasa folyamatos.

(max. 200 sz0)
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9. A j6 gyakorlat bevezetésének céljai

Mit kivantak elérni a j6 gyakorlat bevezetésével? Ki a j6 gyakorlat célcsoportja?

A program célja, hogy a “living lab” filozéfidja alapjan egy hazankban Ujszeri munkamddszer
alkalmazasanak alapkdveit rakja le, amely a késdbbiekben kiterjeszthetd j6 gyakorlatta valik és mas
telepiiléseken is implementalhaté. Ujbudan az okos megoldasok fejlesztése keriilt a fékuszba, amelyek az
idések célcsoportjanak 6nallé életvitelét tamogatjak.

A living lab mddszertana az érintettek részvételén alapul, ahol minden szereplé a sajat szempontjait

fogalmazza meg és ezzel hozzajarul ahhoz, hogy a célcsoport szamara legmegfelelébb termékek jéjjenek
|étre.

A living lab gyakorlati megvaldsuldsa hozzajarul az idések tarsadalmi részvételének erésitéséhez és
edukacidjahoz, az Eziist Gazdasag fejlédéséhez, és az ageizmussal szembeni kiizdelemhez.

(max. 100 sz6)

10. A jo gyakorlat kezdeményezése és el6készitése

Ki kezdeményezte a probléma megoldasat (6nkormanyzat, allampolgarok, civil szervezet,
gazdasagi tarsasag stb.)? Ki tervezte meg a j6 gyakorlatot, és milyen Iépésekkel tervezték annak
végrehajtasat (stratégiaalkotas, akcioterv, projektjavaslat stb.)? A jé gyakorat az énkormanyzat
altalanos stratégidjanak része vagy specidlis stratégiat alkottak erre a célra? Miért e
kezdeményezés mellett dontottek? Mikor kezdték és mennyi ideig tartott az el6készités?

Az |I-CARE SMART projektben bevezetett “Living lab” modszertan kezdeményezdje az Onkormanyzat
volt annak a felismerésnek a birtokaban, hogy a smart megoldasok akkor képesek tamogatni a
idéskoruak mindennapjait, amennyiben a smart megoldasok fejlesztésében, vagyis az innovacidjuk
minden egyes szakaszaban valamennyi érintett szereplé (K+F, dnkormanyzat, végfelhasznaldk,
szolgaltato szektor, vallalkozéi szféra) egy k6zds érték mentén egyuttmikoddik (ko-kreacio).

A j6 gyakorlat az Onkormanyzat idésiigyi koncepcidjanak egy specidlis része, tehat nem 6nallé
stratégia. Maga az I-CARE SMART c. pélyazat el6készitése (Interreg CENTRAL Europe Programme)
0,5-1 évig tartott, a palyazatban kidolgozott modszer pedig kortlbelil 1,5-2 évig. Szakaszai ahogyan
fentebb mar ismertetésre kertlt: id6skordak smart igényeinek felmérése, igények beazonositasa és
kategorizalasa, smart 6tletek ko-kreacidban torténd kiprobalasa, és végul pedig ennek a médszernek
az intézményben torténd bevezetése és alkalmazasa a palyazat haroméves id6tartamat kovetéen is.

A kdvetkezd Iépés a living lab mddszer, tehat a smart megoldasok idéskoruak, hozzatartozoik és a
szakemberek korében torténd tesztelése, intézményesitése lehetne (protokollok, eszkdzok,
informatikai rendszerek, eredmények feldolgozasa és kiértékelése felhdben stb.).

(max. 300 sz6)
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11. Ki menedzselte a j6 gyakorlat kialakitasat és végrehajtasat?

Felmertilt-e valamilyen probléma, és ha igen, melyek voltak azok, és hogyan oldottak meg?
Kellett-e modositani a kezdeti terveken, illetve a jarvany utani vagy koézbeni helyreallitas,
fejlesztés érdekében milyen valtoztatasokra van szilkkség a menedzsmentben?

Maganak az I-CARE SMART palyazati projektnek a menedzselése a kedvezményezett Onkormanyzat
hivatalaban (eurépai unids palyazati munkatarsak, Polgarmesteri Hivatal) tOrtént szoros
egyuttmikddésben kiilsds projektmenedzsment szervezettel. Ez azonban altalanos projektmenedzsment
volt, és olyan feladatokat foglalt magaban, mint pl. palyazati elszamolasok, kapcsolattartas kulsé
szolgaltatokkal, tAmogatdval stb.

A j6 gyakorlatnak a részletes kidolgozasa ezzel szemben az Ujbudai Szocidlis Szolgalat, az
Onkormanyzat helyi szocidlis intézménye és a projektben, mint megvaldsitasi helyszin keretében tortént,
az intézményvezetd vezetésével. Az idéskoruak smart igényeinek felmérése a projektben 2020. év
masodik félévében volt esedékes, a projektterv szerint idéskordak személyes megkeresésén keresztil.
A COVID jarvany miatt ez nem volt lehetséges, ugyanakkor az Onkormanyzat altal kialakitott call
centerbe nagy szamban beérkezett informaciok alapul szolgaltak az igények elméleti alapon toérténd
meghatarozasara. A call centerbe beérkezé telefonhivasok soran az id6éskoruak jelezték a
segitségnyduijtasra iranyulo szikségleteiket, amelyek rogzitésre kerlltek. A rogzitett sziikségleteket 2020
tavaszan elemezte ki az Ujbudai Szocialis Szolgalat, és allitotta fel a 8. sz. pont alatt felsorolt
igénykategoriakat, tényezéket. Ezt kdvetden egy nyilt dtletpalyazat keretében innovaciodkat probaltunk ki;
eszkoz prototipusa esetében azok idéskoruak és gondozok altali hasznalhatésagat és hasznossagat az
idések mindennapi életvitelében. Otlet, koncepcid esetében pedig workshop keretében keriiltek
megvitatasra a tervezett smart eszkoz céljai, a végfelhasznalé idéskoruak javaslatokat tettek, ezek az
Osszegzést kovetben a fejlesztével kdzosen kiértékelésre kerlltek.

A projektzarast (2022. aprilis 30.) kévetéen a j6 gyakorlatot folyamatosan alkalmazza az Ujbudai Szocialis
Szolgalat, tovabbra is living lab szer( feltételek mellett. A koordinalasat tovabbra is az intézményvezetd
latja el.

(max. 300 sz¢)

12. A j6 gyakorlat megvalésitasa

Milyen tevékenységeket és mennyi ideig folytattak a j6 gyakorlat végrehajtdsa soran? Ki volt a
végrehajté? Hol valésult meg a tevékenység? Van-e partnere az énkormanyzatnak a jé gyakorlat
végrehajtasaban, és ha igen a partnerek mivel és mennyiben jarultak hozza a megvalésitashoz?




A Legjobb Onkormanyzati
Gyakorlatok Programja

A projektben a végrehajté szervezet az Ujbuda fenntartasaban allo Ujbudai Szocialis Szolgalat és
annak munkatarsai voltak, akik a pozitiv palyazati elbiralastél kezdédéen szerepet vallaltak a projekt
kibontakoztatasaban.

A projekt végrehajtasanak elsd lépése az igények felmérése volt. Ennek fékuszaban elsésorban
Ujbuda id&skoru lakossaga allt. Mivel a felmérés 2020-ban, a COVID-19 vilagjarvany idészakara
esett, a tervezett survey kutatas nem valésulhatott meg. Ujbuda 2020 aprilisaban call centert hozott
létre annak érdekében, hogy az idéskorlak és mas sérilékeny csoportok tagjai szamara
informaciokat biztositson, tovabba a lakosok megfogalmazhassak igényeiket, amelyek kielégitésre
varnak. 2020 nyarara - a projekt igényfelmérési szakaszara -, a call centerbe mar kdzel 4000,
dokumentalt kérdés és kérés érkezett, amelyek elemzése desk research mddszerrel lehetéséget
biztositott az igények csoportositasara és a mogottik meghuzodo lehetséges smart igények
meghatarozasara.

Az elemzés elkésziltét kovetdéen 2021 szeptemberében 6t fokusz csoportos esemény kerdilt
megszervezésre, ahol az idéskoruak, a fejlesztk, az egészségligyi és szocialis agazat munkatarsai,
valamint Ujbuda Hivatalanak munkatarsai kézosen tekintették at a desk research eredményeit,
pontositottak az igényeket, illetve ismerték meg egymas szempontjait. Ezek voltak az elsé alkalmak,
amikor a ko-kreacié megvalosult, amely a mai napig kiséri a tevékenységet. A fékuszcsoportokrél
minden esetben dsszefoglalé dokumentum szlletett.

A survey kutatas és a fokuszcsoportok eredményei alapjan Ujbuda palyazatott hirdetett Silverstar
Challenge otletpalyazati felhivas keretén belil, melynek beadasi hatarideje 2021. janius 30. volt. A
felhivasra 6sszesen nyolc projekttel jelentkeztek a fejleszték, amelybdl hét tesztelése valdsult meg.

A fejlesztékkel Ujbuda Hivatalanak és az Ujbudai Szocidlis Szolgalatnak a munkatarsai egyeztették
igényeiket, amely soran meghatarozasra kerllt az alkalmazott modszertan/médszertanok
kivalasztasa, a ko-kreacioba bevont személyek szama és kére, a tesztelési id6szak id6beni keretei,
helyszinei, a dokumentalas és visszacsatolas mddja és gyakorisaga. A szervezési, dokumentaciés
tevékenységet az Ujbudai Szocialis Szolgalat munkatarsai végezték. Ezt a munkamodszert a projekt
lezarasat kdvetden is fenntartjuk.

Az egyes projektek tesztelésének id6intervalluma nagyon véltozé. Volt és van is olyan eset, amely 2-
3 fokuszcsoportos alkalommal zarul, de van olyan is, amelynek tesztelése 2021-ben kezd6dott, és a
mai napig tart. Egyes tesztelésre varé eszkdzdok az id6sek lakasdba lettek kihelyezve
(jelz6készulékek), voltak, amelyeket a testlkon viselve teszteltek (okosora), voltak, amelyek az
intézmény telephelyein kerlltek tesztelésre (okos egészségparamétereket figyeld eszkdzok,
egyensuly készilék stb.).

Az dnkormanyzat partnerei és azok szerepvallalasa:

- Smart innovaciok fejlesztdi: az Otleteiket és szemléletiket hozzak

Ujbudai Szocidlis Szolgalat: tervezés, szervezés, lebonyolitas, ko-kreacidban valé részvétel
Ujbuda egészségligyi intézményei és EFI: tervezés, helyszin biztositasa, ko-kreaciéban valé
részvétel

“Eletet az Eveknek” Orszagos Szdévetsége: tervezés, mozgdsitas, szakmai tamogatas

(max. 400 szo)

13. Milyen moédszereket alkalmaztak a helyi lakosok bevonasara a gyakorlat elokészitése és
megvaldsitasa soran?

A program elékészitése soran a Szenior Onkéntesek csoportja (32 f6) képezte a bevontak baziskoérét,
illetve az “Eletet az Eveknek” Orszagos Szdvetsége szakemberei.

A megvaldsitas soran a lakossag bevonasa elsé sorban az Ujbudai Szocilis Szolgalat klienturajanak
tajékoztatasaval, motivalasaval, és/vagy a klientira ismeretségi kérének aktivalasaval, valamint a
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hozzatartozok megszdlitasaval tértént. A bevonasban jelentds szerepet kapott a Szenior Onkéntesek
csoportja, akik lakékérnyezetikben erés mozgésitasi potenciallal birnak.

Az I-CARE SMART projekt esetében a fokusz a végfelhasznaldk bevonasan és aktiv részvételén volt
(senior engagement).

(max. 100 sz0)

14. A jo gyakorlat eredményei (amennyire lehet, kérjiik szamszerusitett indikatorokat
hasznaljon):

A programnak azzal, hogy az id&skoruak meghatarozé résztvevbivé valtak a fejlesztési
folyamatoknak, tébb elényds, és jelentéséggel bird6 hatasa van, amelyek az alabbiak szerint
foglalhatok tssze:

Az idéskoruak aktiv, alkoto tagjaiva valtak a kozdsségnek, tudasuk megosztasaval hozzajarulnak a
technoldégiak fejlédéséhez. A folyamat 6sszhangban all az Aktiv id6sddés nemzetkdzi koncepcidjaval.

A résztvevok kozvetlen ismereteket szereznek az okos technolégiak tertiletén, ezzel tudasbdvitésiik
megvaldsul, és nyitottsaguk hosszu tavon fenntarthatd. Esetleges idegenkedésiket lekiizdik a még
kevésbé ismert technoldgiakkal szemben, rutint szereznek azok hasznalataban.

Az egyes okos technoldogidk alkalmazasara vagy elutasitdsara vonatkozdéan a dontéshozatali
képesség erdésodik az informaciok és tapasztalatok bévilésének kévetkeztében.

Az egyuttmikddés, csoportmunka, csoportos gondolkozas erdsiti a kompetenciak, a tarsas-szocialis
kapcsolatok pozitiv megélését, az alkotas éiményét.

A résztvevék legtdbb esetben tudasukat, a programban szerzett tapasztalataikat megosztjak
kbzvetlen és szélesebb kdrnyezetikkel, ezzel hataskézpontként mikddhetnek, ilyen médon hiteles
informéaciokat oszthatnak meg.

Az Ujbudai Szocidlis Szolgalat keretei kdzott szervezett, védett kdrnyezetben vehetnek részt az
idéskoruak a programban, ahol tdmogaté kérnyezetben az esetleges kudarcokat elkerilve, vagy
feldolgozva folytathatjak alkotd-egylittmikodé tevékenységiiket.

Indikatorok:

- 296 f6s, 65 év feletti ujbudai lakosbdl all6 tesztk6zdsség
- 24 tesztelt projekt
- 420 regisztralt tesztelési alkalom
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- 28 fokuszcsoport
- 49 szocialis szakember bevonasa
- 4 helyszin

(max. 300 sz¢)

15. Milyen hatassal volt a j6 gyakorlat végrehajtasa a 8. pontban felsorolt problémakra!

Az |-Care Smart projekt tapasztalatait az Ujbudai Szocialis Szolgalat beépitette szolgaltatasaiba és
olyan egészséglgyi mérésekhez kapcsolodod eszkdzdket és jelzbkészilékeket vasarolt, amelyek az
Ujonnan megjelené igényeket kielégitik és a szolgaltatdsok szinvonalanak emeléséhez
hozzajarulnak.

(max. 200 sz6)

16. Késziilt-e hivatalos elemzés a jogyakorlat eredményeirél? Ki tartja nyilvan az
eredményeket és milyen médon?

Hivatalos elemzés nem készilt. Egy korrekt elemzés nagyobb lélegzetvételli feladat, amelyet olyan
szakértének volna célszer(i elvégeznie, aki a living lab témakoérére specializalédott. llyen szakérté
felkutatasa a tervek kozott szerepel.

A tesztelésekre vonatkozé beavatkozéasokat, eredményeket az Ujbudai Szocidlis Szolgélat belsé,
elektronikus rendszerében vezeti.

Annak ellenére, hogy hivatalos felmérés nem késziilt, az idések szubjektiv véleményét gyUjtjik,
ismerjuk. Az I-CARE SMART programban a legtébb idés ember nagy erébedobassal vesz részt.
Megfogalmazzak, hogy érommel tlti el 6ket az, ha a véleménylket kérdezik, kitagult szamukra a
vilag a program kapcsan, illetve vannak olyan eszkdzok, mint példaul a MentalWellness online
jatékok, amelyek beépliltek a tesztel6k mindennapjaiba.

(max. 100 sz¢)
17. Népszerisitették-e a j6 gyakorlatot és milyen médon?
Kik ismerték meg a j6 gyakorlatot, és mennyire voltak elégedettek azzal? Mas telepulési

onkormanyzat megismerte-e a jo gyakorlatot? Tudomasa szerint alkalmazta-e mar mas telepulési
dnkormanyzat is az Onok jo gyakorlatat?
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A j6 gyakorlatot az érintett id6skortakon, kdzvetlen és kézvetett kdrnyezetikdn kivul hasonlé jellegi
projekteken dolgozo, és/vagy érdekl6dd szervezetek, onkormanyzatok és munkatarsaik, a szocialis
szakma és a tarsszakmak (egészségligy) szakemberei ismerhették meg, illetve nemzetkozi
tudomanyos konferencian is ismertetésre kertilt.

A népszer(sités modja:

- Sajat honlapon az érdekl6dék hozzaférhetnek minden informaciéhoz, dokumentumhoz,
személyes kapcsolatot vehetnek fel

- 2 kisfilm készilt, amelyek a honlapon és a k6z0sségi médiaban kerilltek megosztasra

- Prezentaciok (a teljesség igénye nélkul):

2021.05.05. “Introducing I-CARE SMART project”; OKFO; HoCare2.0 workshop
2021.06.23. “Kozds értékalkotasi médszertani példa” KDRIU-OKFO; halézatépitési miihely

2022.04.22. “ldéstigyet tamogatd smart megoldasok felhasznal6 kézpontu tesztelése a gyakorlatban’
Ujbuda Onkormanyzata, online rendezvény

2022.09.23. “Okos eszkdzok alkalmazasanak lehetéségei” FESZ kongresszus

2022.10.27. “Az id6skoruak lehetséges SMART igényeinek felmérése — alkalmazhaté mddszerek és
tapasztalatok” SMARTX!!! konferencia; Xlll. Kerllet Onkormanyzata

2024.01.24. “Digitalis megoldasok gyakorlati megvaldsitasai az idésellatast nyujté intézményekben”
IFKA, Procarefull projekt

2024.06.20-21. “The Potential Application of Technology to Support Independent Living for Older
People” 7th International Conference on Aging & Technology Fair in Prague; (eng)aging!
Ismereteink szerint mas dnkormanyzat még nem alkalmazza a jé gyakorlatot, de szemléletében,

tematikajaban hasonlé projektekkel sikerllt kapcsolédni, melynek eredményeként a programok
fejlédnek a kdlcsonds tudasmegosztas eredményeként.

(max. 200 sz¢)

18. Forrasok

Mennyibe kertlt a j6 gyakorlat végrehajtasa (becsiilt teljes koltségvetési fé6sszeg) és milyen
pénzigyi forrasokat hasznaltak fel? Mekkora volt a j6 gyakorlat 6sszes forrasigénye (emberi
er6forras az onkormanyzaton bellill és azon kivll is, szamitdogépek, irodak, mas eszk6zok)?
Okozott-e megtakaritast a j6 gyakorlat az 6nkormanyzat koltségvetésében, és ha igen, akkor
milyen modon és mekkora 6sszegben?

I-CARE SMART projekt Ujbuda Onkormanyzatara juté teljes koltség: 409 011,20 EUR.

Ebbdl kb. 100.000 EUR (szakmai megalapozé munkanak, menedzsment, kommunikacid) kdltség az, ami
szorosan kapcsolodott a projektben kidolgozott living lab szerl ko-kreacidhoz Emberi eréforras: kb. 15 6
(Ujbudai Szocialis Szolgalat munkatéarsai).

Az irodak és eszkdzok projekttdl és a tdmogatastdl fliggetlenll rendelkezésre alltak.

A projekt intézményi szinten megtakaritast nem eredményezett, azonban hosszu tdvon helyi tarsadalmi
szinten mérhetd lehetne. A mérési mddszerek kidolgozasa inkabb tudomanyos megkdzelitést igényel.

(max. 200 sz¢)

19. A jo6 gyakorlat fenntarthatésaga
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Folytatjak-e a j6 gyakorat végrehajtasat, és ha igen, milyen forrasbdl finanszirozzak azt? Milyen
modon hat a j6 gyakorlat eredménye a jovére nézve? Van-e valamilyen vilagos, intézményesult
mechanizmusa (hivatalos dokumentum, az allampolgarok magatartasvaltozasa stb.) a gyakorlat
folytatdsanak a jovében?

A program végrehajtasa folyamatos. Az Ujbudai Szocidlis Szolgalat rendszeresen kap felkéréseket
eszk6zok, vagy koncepciok tesztelésére, melyek az id6sek 6nallé életvitelét tamogatjak, fizikai,
mentalis, pszichés allapotukra pozitiv hatassal lehetnek.

A jo gyakorlat tudasbdvitéssel és a tarsadalmi részvétel erésitésével fejti ki hatasat elsédlegesen.

A program folytatasat Ujbuda énkormanyzata az Ujbudai Szociélis Szolgalat hataskorébe utalta,
fenntartasa annak koltségvetésében jelenik meg.

Ujbuda térekszik arra, hogy a kézeljovében palyazati tamogatast nyerjen el azzal a céllal, hogy az I-
CARE SMART program eredményeit tovabb vigye, moddszertanat részletesen kidolgozza, mas
telepuléseken is megismertesse, illetve segitse annak elterjesztését és implementalasat. A végsé cél
a “living lab”-ek héalézatba szervezése lehet.

(max. 100 sz6)

20. A j6 gyakorlat atvételének lehetésége

Miért gondolja, hogy a jo gyakorlat mas dnkormanyzatok szamara hatasos lehet? Van-e valamely
specialis el6feltétele (szervezési, pénziigyi, foldrajzi stb.), hogy mas 6nkormanyzatnak segitséget
tudjanak nyujtani a jé gyakorlat atvételéhez? (Kérjuk, vegye figyelembe, hogy programunk a
tudasatadast célozza, ezért minimum egy alkalommal Onnek lehetévé kell tennie, hogy mas
dnkormanyzatok ellatogassanak a jo gyakorlat megismerésére. Az idépontra Onnek kell
javaslatot tennie, amennyiben dijazasban részesiil.)

Az eléregedd tarsadalom demografiai problémaja minden telepllést érint. Az 6nallé életvitel
fenntartasanak tamogatasa az 6nkormanyzatok feladatai k6zé tartozik. Habar az eléregedés és ezzel
Osszefliggésben az 6nallé életvitel tamogatasanak nehézségei a telepllésmérettdl, szerkezettdl,
elhelyezkedéstdl fliggéen mutathat valtozatossagot, az alapvetd érintettség nem vitathaté. Az egyre
novekvd terhelddést enyhitheti az okos megoldasok ismerete és alkalmazasa az érdekelt felek
bevonasaval, amely a tarsadalmi részvételiiket erdsiti.

A j6 gyakorlat atvételének elsé sorban szervezési és human eréforras igénye van. A program alkalmas
online, vagy hibrid tudasatadasra. A személyes bemutatasra tudunk helyszint és idépontot biztositani.

(max. 100 sz¢)

21. Tanulsagok, megjegyzések

Mutassa be, hogy mit lehetne még javitani a j6 gyakorlat ismételt vagy tovabbi végrehajtdsa
soran! Melyek voltak a legnagyobb kihivasok, amelyekkel a végrehajtas soran szembesiiltek?
Melyek a levonhaté tanulsagok? A mostani helyzetben milyen adaptacidkra lesz szikség?

A projekt megprobalt valaszt adni az eléregedé tarsadalom demografiai jelenségébdl fakadd egyes
kihivasokra. A projekt folyaman egyuttmiikddés alakult ki az idések, az dnkormanyzat, az egyetemek,
az Uzleti szerepldk, az egészséglgyi és szocialis intézmények, és azok szakemberei kdzott, amely
lehetdséget biztositott a kdzos értékalkotasra.

Az id8sek 6nall6 életvitelét tamogatd rendszerek egyre szélesebb kdrben jelennek meg és az idések
kérében is egyre nagyobb mértékil nyitottsag tapasztalhatd az eszk6zok alkalmazasa irant.

Célszeri megvizsgalni, melyek azok az eszkézok, lehetéségek, amelyek implementacidja a kertlet
idéseinek érdekeit szolgalhatjak, a szlkségletekre rugalmasan reagalé szolgaltatas bdévitéséhez
vezethetnek, tovabba erdsithetik az agazatkozi egyuttmikddést az egészséguigyi szolgaltatokkal.
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(max. 200 sz6)
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Fontos informacidk a palyazat benyujtasarol

A palyazati formanyomtatvany formajaban valtoztathaté az egyes kérdésekre vonatkozé terjedelmi
keretek megtartasaval.

A palyazatot egy-egy elektronikus példanyban (word és pdf formatumban) (sabjan@toosz.hu és a
toth@toosz.hu e-mail cimre) kell benyujtani, legkésébb 2024. szeptember 5-én 24.00 6raig. Az
érvényes palyazat feltétele még egy 8-10 szoveges-képes diabdl allé MS Power Point (ppt)
prezentacié és egy maximum 2 perc idétartamu videé is (ez lehet akar egy mobiltelefonnal felvett
szébbeli bemutatd lGzenet a j6 gyakorlat helyszinérél), melyet a palyazat elektronikus példanyaval egyutt
kell megkuldeni a toth@toosz.hu és a sabjan@toosz.hu e-mail cimre [5 MB-nal nagyobb terjedelmi f4jl
esetén kérjuk sziveskedjenek oriasfajlkildé programot (pl. www.mammutmail.com) hasznalni]. Ezt a
videdt azért kérjiik, hogy az On jo gyakorlatat népszerisitsiik kiildnbdzé kommunikécios feliileteinken
(honlap, kdzdsségi média), igy annak elkészitésekor célozza kommunikacidjaval a szakmai és a
szélesebb kdzvéleményt.

A palyazathoz a jo gyakorlat eredményeit bemutaté dokumentumok, kiadvanyok, fotok anyagat az
Onkormanyzat honlapjara feltdltve és a linket beillesztve van lehet6ség megkilldeni. A palyazé a
mellékletek megkiildésével hozzajarul a dokumentumok, kiadvanyok, fotok szabad felhasznalasahoz. A
palyazat beérkezésérdl 24 6ran belll visszajelzést kildiink e-mailben. Amennyiben ezt nem kapja meg,
keresse mielébb a TOOSZ Titkarsagot! (telefon: 06 30 338 0262, 06 30 436 0260, 06 1 322 7407,
06 1 321 2497)

Az Iranyit6 Bizottsag fenntartja a jogot, hogy barmely kategéria tekintetében nem hirdet gydztest.

Barmely felmeril kérdésével forduljon bizalommal a TOOSZ Titkarsagahoz a kdvetkez6 elérhetéségek
valamelyikén: 06 30 436 0260, 06 30 338 0262 vagy 0613227407, 0613212497 telefonszamon és a
toth@toosz.hu vagy a sabjan@toosz.hu e-mail cimen.

Alulirott tanusitom, hogy a palyazati kiirasban szereplé palyazati feltételeket megismertem és a
benyuijtott fenti palyazatban foglalt adatok megfelelnek a valésagnak.

Datum: Budapest, 2024. szeptember ....

Polgarmester neve: Dr. Laszl6 Imre

P.H.

Polgarmester alairasa: ..........coooviiiii i ————
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